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Safeguarding refers to the measures taken by ISB to ensure that our students experience a safe and 
nurturing environment in which they can grow and develop to their full potential, and are protected from 
harm.  Educators at ISB have a professional and ethical obligation to identify children who are in need of 
help and protection and to take appropriate action to ensure their wellbeing. 
 
Child abuse and neglect are violations of a child’s human rights and are obstacles to children's education as 
well as to their physical, emotional, and spiritual development. International School Bangkok is guided by the 
UN Convention on the Rights of the Child and acts in compliance with the Thai Child Protection Act (2003) 
to protect all children from harm.   
 
Definition of Terms 
Definitions of abuse are complex and can differ across various cultures. ISB defines abuse and neglect as 
follows: 
 
Physical Abuse is any nonaccidental physical injury to a child. Physical harm may also be caused when a 
parent or carer fabricates the symptoms of, or deliberately induces, illness in a child.  
 
Neglect is the failure of a parent or other person with responsibility for the child to provide needed food, 
clothing, shelter, hygiene or medical care where there is an ability to do so, or failure to provide supervision, 
resulting in threatened harm to the child’s health, safety, and wellbeing. 
 
Emotional Abuse is persistent emotional maltreatment that impacts on a child’s emotional development. 
Emotionally abusive acts include restriction of movement, degrading, humiliating, bullying (including cyber 
bullying), and threatening, scaring, discriminating, ridiculing or other nonphysical forms of hostile or 
rejecting treatment. 
 
Sexual Abuse involves forcing, coercing or enticing a child to take part in sexual activities whether or not 
the child is aware of what is happening. The activities may involve physical contact or noncontact activities, 
such as involving children in looking at, or in the production of, sexual images, watching sexual activities, 
encouraging children to behave in sexually inappropriate ways, or grooming a child in preparation for abuse 
(including via the internet).   
 
 
Risk Assessment and Mitigation 

1. ISB will conduct  risk assessment for all appropriate events/activities involving children and for 
programs/projects that involve children and develop strategies to minimize risk. 

a. ISB will employ safe recruiting practices as detailed in the Student Safeguarding Manual to                           
ensure the suitability of prospective employees to work with children. Background checks                       
must be conducted for all contracted ISB employees. Background checks will be part of the                             
hiring process for new employees. Applicants for ISB positions (and current employees) will                         
agree in writing with the terms of this policy as part of the contracting process.  

b. Checking evidence of identity and the authenticity of qualifications, requesting                   
selfdeclarations about previous convictions, and a minimum requirement of at least two                       
references are carried out in all cases.  

2. ISB will make an assessment of the safeguarding practices of partner organizations prior to 
engagement. 

3. ISB will remain accredited in Child Protection from a reputable agency. 
 



Behavior Protocols and Code of Conduct 
1. ISB Code of Conduct (see Student Safeguarding Manual) details the specific expectations regarding 

relationships with students, the publication of student images and identifying information, and social 
media use. 

 
Education and Training 
1. ISB will communicate this policy annually to staff, parents and students (where appropriate). 
2. Child abuse prevention and awareness training will be provided for ISB employees, students and 

parents as specified in the Student Safeguarding Manual. 
3. Reporting procedures are detailed in the Student Safeguarding Manual and will be communicated to 

all stakeholders annually. 
4. Partner organizations will be briefed on child protection and their responsibilities under the policy                           

upon engagement with the organisation. 
5. Children and families will be informed about ISB’s commitment to child safeguarding and what to do                               

if they have concerns about a child. 
 

Reporting 
1. ISB will develop and maintain Student Protection Procedures for faculty and staff to address the 

prevention, reporting, and investigation of child abuse.  
2. All ISB employees and associates must immediately report suspected incidences of child abuse or 

neglect whenever there is reasonable cause to believe that a child has suffered or is at significant 
risk of suffering abuse or neglect.  ISB employees must report to the Head of School, Division 
Principal, or Counselor any suspected abuse or neglect either in or out of school.  

3. Reporting and followup of all suspected incidences of child abuse or neglect will proceed in 
accordance with administrative regulations respective to this policy (see the Student Safeguarding 
Manual). If abuse or neglect has occurred the school will assess the need for medical attention or 
intervention to safeguard the safety of the child, and develop a followup plan. Furthermore, cases 
of suspected child abuse or neglect will be reported to the Thai authorities when required by Thai 
law. 

4. Information related to the suspected abuse or neglect is strictly confidential and shall only be shared 
with those with a need to know within the school. Information related to the suspected abuse or 
neglect shall not be disclosed to the public or made known to the public, advertised or disseminated 
by means of the media or any other kind of information technology in any manner whatsoever. 
Violation of confidentiality laws may result in criminal liability.  

5. In the case of a staff member reported as an alleged offender, ISB will conduct a full investigation 
following a carefully designed course of due process, keeping the safety of the child at the highest 
priority.  

 
Monitoring and Review 

1. This policy, and all procedures, guidelines and programs developed under it, will be consistent with 
Thai law.   

2. The policy will be reviewed at least once every three years by the Board of Trustees and annually 
by the ISB Leadership Team. 

3. The implementation of this policy will be monitored by the Head of School, who will report on the 
effectiveness of the implementation to the Board of Trustees. 

 
 
Note: Policy to be effective 13 August 2015. 
 
 
 
 



International School Bangkok 
มาตรการความปลอดภัยของนักเรยีน 

อนุมัตเิมื่อวันที่  21 เมษายน  2558? 
 
มาตรการความปลอดภัยของนักเรยีน (Student Safeguarding Policy) ภายในโรงเรยีนนานาชาตกิรงุเทพฯ (ISB) 
มไีวเ้พื่อสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภัย และเหมาะสมตอ่การพัฒนาที่ดขีองนักเรยีน ซึ่งในโรงเรยีนเราถอืวา่เปน็ หนา้ที่ของครทูกุคน  
ที่จะตอ้งปกป้องและดแูลเดก็นักเรยีนที่ตอ้งการความชว่ยเหลอื  
 
การละเลยหรอืการกระทาํละเมดิตอ่เดก็ถอืเปน็การละเมดิสธิมินุษยชน ซึ่งเปน็อปุสรรคตอ่การศกึษา และการพัฒนาของเดก็ ทัง้ทางรา่งกาย  
อารมณ ์และจติใจ ที่โรงเรยีนจงึยดึถอืมาตรการตามอนุสัญญาวา่ดว้ยสทิธเิดก็ ของสหประชาชาต  ิ 
(UN Convention on the Rights of the Child) ซึ่งสอดคลอ้งกับพระราชบัญญัตคิุ้มครองเดก็ พ.ศ. 2546 ของประเทศไทย (Thai Child 
Protection Act 2003) 
 
นยิามศัพท ์ (Definition of Terms) 
เพราะความหลากหลายทางสัญชาตแิละวัฒนธรรม ทางโรงเรยีนจงึกาํหนดคาํจาํกัดความของการละเลย และการกระทาํ 
ละเมดิตอ่เดก็ไวดั้งนี้  
 
การลว่งละเมดิทางรางกาย (Physical Abuse)  คอืการกระทาํใดๆกต็ามยกเวน้อบัุตเิหต ุที่ทาํใหเ้ดก็เกดิการบาดเจบ็ ทางรา่งกาย 
ทัง้นี้รวมถงึการที่ผู้ปกครองหรอืผู้ดแูลจงใจใหข้อ้มลูที่เปน็เทจ็ อันเปน็ผลใหเ้กดิการป่วยไข ้หรอืบาดเจบ็ แกร่า่งกายของเดก็  
 
การละเลย (Neglect)  คอืการที่ผู้ปกครองหรอืผู้มหีนา้ที่ดแูลเดก็ละเลยในการจัดหา อาหาร เสื้อผา้ ที่พักอาศัย ยา และการรักษาพลาบาล  
ที่เหมาะสมใหกั้บเดก็ในขณะที่สามารถกระทาํได ้ทัง้นี้รวมถงึการไมค่วบคมุดแูล อันเปน็ผล ใหเ้กดิอันตรายตอ่สขุภาพ  
และความเปน็อยู่ที่ดขีองเดก็  
 
การลว่งละเมดิทางจติใจ (Emotional Abuse)  หมายถงึการกระทาํใดๆกต็ามยา่งตอ่เนื่อง ที่ทาํใหเ้กดิอาการบอบชํ้าทางจติใจ 
ซึ่งสง่ผลตอ่พัฒนาการทางอารมณข์องเดก็ ตัวอยา่งการกระทาํที่ถอืเปน็ การลว่งละเมดิทางจติใจมดัีงนี้ การจาํกัดการเคลื่อนไหว  
การดถูกูดหูมิ่น หรอืการดดุา่ที่รา้ยแรง การเยาะเยย้ การกลัน่แกลง้ หรอืขม่ขู่ใหก้ลัว (รวมถงึการกลัน่แกลง้ผา่นอนิเตอรเ์นต) 
การเลอืกปฏบัิต ิและการกระทาํตา่งๆ ที่มคีวามรนุแรงทางอารมณ ์และที่ทาํใหเ้ดก็รู้สกึวา่ตนไมไ่ดเ้ปน็ที่ยอมรับ  
 
การลว่งละเมดิทางเพศ (Sexual Abuse)  หมายถงึการบังคับหรอืลอ่ลวงใหเ้ดก็มสีว่นรว่มในกจิกรรมทางเพศ  
ไมว่า่เดก็จะรับรู้ถงึสถาณการณห์รอืไมก่ต็าม การกระทาํที่ถอืเปน็การลว่งละเมดิทางเพศนัน้ ไมจ่าํกัดเฉพาะ  
การมปีฏสัิมพันธท์างรา่งกายกับเดก็เทา่นัน้ ยกตัวอยา่งเชน่ การใหด้ ูหรอืมใีหส้ว่นรว่มในการผลติสื่อที่แสดงถงึ กจิกรรมทางเพศ  
การใหด้กูจิกรรมทางเพศ และการแนะนาํใหเ้ดก็แตง่ตัวในลักษณะไมเ่หมาะสมตอ่วัย หรอืสนับสนุน ใหม้พีฤตกิรรมทางเพศ  
ทัง้นี้รวมถงึการเตรยีมตัวเดก็เพื่อการลว่งละเมดิทางเพศ (รวมถงึการกระทาํผา่นอนิเตอรเ์นต) 
 
 
 
 
มาตรการการประเมณิและลดความเสี่ยง (Risk Assessment and Mitigation) 

1. โรงเรยีนจะประเมณิความเสี่ยงสาํหรับทกุเหตกุารณแ์ละกจิกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับเดก็นักเรยีน รวมถงึโครงการตา่งๆ  
และยังจะพัฒนาแผนดาํเนนิการเพื่อจาํกัดความเสี่ยงใหน้อ้ยที่สดุ 



2. ในการพจิรณาวา่จา้งพนักงานที่เหมาะสมที่จะทาํงานรว่มกับเดก็ ทางโรงเรยีนจะพจิรณาวา่จา้งพนักงาน  
ตามขอ้กาํหนดที่ระบไุวใ้นคู่มอืมาตรการความปลอดภัย (Student Safeguarding Manual) 

● โรงเรยีนจะตรวจสอบประวัตผิู้สมัครทกุคนกอ่นจะมกีารจา้งงาน นอกจากนัน้ผู้สมัครงานใหม  ่
และพนักงานปัจจบัุนของทางโรงเรยีนทกุคนตอ้งลงลายมอืชื่อเพื่อแสดงการยอมรับนโยบายตามที่ระบ  ุ
ไวใ้นเอกสารมาตรการความปลอดภัยของนักเรยีนฉบับนี้ 

● โรงเรยีนจะตรวจสอบความนา่เชื่อถอืของเอกสารระบตัุวตนของผู้สมัครงาน 
และผู้สมัครงานทกุคนจะตอ้งเปิดเผยถงึกรณกีารกะทาํผดิที่ผา่นมา(ถา้ม)ี  
นอกจากนัน้ผู้สมัครงานทกุคนจะตอ้งมบีคุคลอา้งองิอยา่งนอ้ยสองคนในการสมัครงาน  

3.     กอ่นจะมกีารรว่มมอืใดๆกับองกรณพั์นธมติร โรงเรยีนจะประเมณิความเสี่ยงขององกรณ ์และพนักงานขององกรณนั์น้ๆ  
4.     โรงเรยีนจะดาํเนนิการตามมาตรฐานเพื่อคงไวซ้ึ่งการรับรองจากหนว่ยงานที่เชื่อถอืได ้ในเรื่องของการคุ้มครองสทิธเิดก็  

 
ระเบยีบการ (Behavior Protocols and Code of Conduct) 
โรงเรยีนไดร้ะบรุายละเอยีดไวอ้ยา่งชัดเจนในคู่มอืมาตรการความปลอดภัยของนักเรยีน (Student Safeguarding Manual) 
ถงึขอ้ควรปฏบัิตอัินเกี่ยวเนื่องความสัมพันธกั์บนักเรยีน และการเผยแพรภ่าพถา่ย หรอืขอ้มลูยนืยันตัวตนอื่นๆ ของนักเรยีนออกสู่สาธารณะ 
รวมถงึความเหมาะสมของการใชโ้ซเชยีลมเีดยี (social media) 
 
การใหค้วามรู้และฝึกอบรม (Education and Training) 

1. โรงเรยีนมหีนา้ที่ใหข้อ้มลูเกี่ยวกับนโยบายมาตรการความปลอดภัยของนักเรยีนแกพ่นักงาน ผู้ปกครอง และนักเรยีน 
(ซึ่งในสว่นของการใหข้อ้มลูตอ่นักเรยีน จะมกีารอบรมเทา่ที่เหมาะสมและจาํเปน็)  

2. โรงเรยีนจะมกีารจัดอบรมเพื่อใหค้วามรู้เรื่องการป้องกันการลว่งละเมดิสทิธเิดก็แกพ่นักงาน นักเรยีน และผู้ปกครอง  
ตามที่ระบไุวใ้นคู่มอืมาตรการความปลอดภัยของนักเรยีน (Student Safeguarding Manual) 

3. คู่มอืมาตรการความปลอดภัยของนักเรยีน (Student Safeguarding Manual) ไดร้ะบขัุน้ตอนการรายงาน 
กรณกีารลว่งละเมดิหรอืละเลยไวอ้ยา่งชัดเจน นอกจากนี้ทางโรงเรยีนยังมนีโยบาย ที่จะใหข้อ้มลูแกท่กุฝ่าย  
ที่เกี่ยวขอ้งอยา่งตอ่เนื่อง  

4. กอ่นจะมกีารรว่มมอืใดๆกับองกรณพั์นธมติร ทางองคก์รณนั์น้จะตอ้งรับทราบถงึมาตรการความปลอดภัย ของนักเรยีน  
รวมถงึขอบเขตความรับผดิชอบภายใตม้าตรการที่ทางโรงเรยีนไดร้ะบไุว  ้

5. โรงเรยีนจะแจง้ใหนั้กเรยีนและผู้ปกครองทราบถงึพันธะของทางโรงเรยีนอันเกี่ยวเนื่องกับการคุ้มครองสทิธเิดก็  
รวมถงึขอ้ควรปฏบัิตหิากพบกรณกีารละเลยหรอืลว่งละเมดิ 

 
การแจง้เหต ุ (Reporting) 

1. ทางโรงเรยีนจะพัฒนาและหมัน่ตรวจสอบขัน้ตอนการดาํเนนิการเกี่ยวกับกรณกีารละเลยหรอืลว่งละเมดิเดก็  
ทัง้นี้เพื่อใหค้ณาจารยแ์ละพนักงานทกุคนรับทราบถงึมาตรการการป้องกัน การรายงาน และการสอบสวน  
หากเกดิกรณกีารลว่งละเมดิเดก็นักเรยีน  

2. หากสงสัยหรอืพบหลักฐานวา่มกีรณกีารลว่งละเมดิหรอืละเลยเดก็ทัง้ในและนอกบรเิวณโรงเรยีน  
พนักงานและผู้เกี่ยวขอ้งทกุคนตอ้งแจง้ใหท้างโรงเรยีนทราบทันท ีโดยพนักงานสามารถแจง้เหตกัุบ                   Head of  
School, Division Principal หรอื Counselor 

3. การรายงานและตดิตามกรณกีารละเลยหรอืลว่งละเมดิสทิธเิดก็จะดาํเนนิการภายใตม้าตรการความปลอดภัยของนักเรยีน  
(Student Safeguarding Manual) หากทางโรงเรยีนทราบถงึกรณกีารละเลยหรอืลว่งละเมดิ ทางโรงเรยีนจะดาํเนนิการ  
และเยยีวยาเดก็ตามมาตรการที่ระบไุวทั้นท ีทัง้นี้เพื่อความปลอดภัยของเดก็ 
นอกจากนัน้ทางโรงเรยีนจะพัฒนาแผนการตดิตามกรณกีารลว่งละเมดินัน้ๆ รวมถงึรายงานใหห้นว่ยงานของรัฐ  
ทราบในกรณทีี่จาํเปน็ 



4. รายละเอยีดของกรณกีารละเลยหรอืลว่งละเมดิเดก็ ถอืเปน็ความลับซึ่งจะถกูเปิดเผยใหกั้บผู้ที่เกี่ยวขอ้งภายใน โรงเรยีนเทา่นัน้  
และจะไมถ่กูเผยแพรต่อ่สาธารณะไมว่า่กรณใีดๆ หากผู้ใดฝ่าฝืนจะมโีทษเปน็ความผดิทางอาญา  

5. ในกรณทีี่พนักงานของทางโรงเรยีนเปน็ผู้ถกูกลา่วหาในเหตกุารณก์ารละเลยหรอืลว่งละเมดิเดก็นักเรยีน  
โรงเรยีนจะมกีารพจิรณาสอบสวนตามลาํดับขัน้ตอนที่จาํเปน็ โดยคาํนงึถงึความปลอดภัย ของนักเรยีนเปน็สาํคัญ  

 
การตดิตามและตรวจสอบ  (Monitoring and Review) 

1. มาตรการความปลอดภัยของนักเรยีนฉบับนี้ รวมถงึขัน้ตอนปฏบัิตติา่งๆ มคีวามสอดคลอ้งกับกฎหมาย ของราชอาณาจักรไทย 
2. มาตรการความปลอดภัยของนักเรยีนจะถกูปรับปรงุแกไ้ขโดย Board of Trustees ทกุๆสามปี                     และโดย ISB 

Leadership Team ทกุๆหนึ่งปี 
3. Head of School มหีนา้ที่บังคับใชแ้ละตดิตามผลการใชม้าตรการความปลอดภัยของนักเรยีนฉบับนี้  

รวมถงึการรายงานประสทิธผิลของการดาํเนนิการใหกั้บ Board of Trustees ทราบ 
 
 
มผีลบังคับใช ้ณ วันที่ 13 สงิหาคม 2558 


